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ISTRUZIONI PER LA REGISTRAZIONE ON LINE  

 

L’iscrizione ai servizi scolastici del Comune di Fontevivo, a decorrere dal 
03/06/2019, si effettua via internet attraverso il “Portale al Cittadino”. 

Si accede al “Portale” al seguente indirizzo: 

 https://portale-fontevivo.entranext.it/ 

Il “Portale” comprende un’area pubblica, consultabile da tutti (a sinistra, 
voce Servizi Servizi Scolastici”) ed un’area riservata nella quale è 
possibile compilare e inviare una domanda di iscrizione al servizio  

 

Digitiamo il seguente indirizzo: 

https://portale-fontevivo.entranext.it/ 

 

 

A sinistra sotto Accedi selezionare una delle tre opzioni: 

Comune di Fontevivo 
Provincia di Parma 

https://portale-fontevivo.entranext.it/
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 fedERa  oppure 
 SPID   
se già si possiede una delle due credenziali per l’identità digitale; a questo 
punto si può procedere direttamente con l’iscrizione on line al servizio a 
domanda individuale 

altrimenti 

 ENTRANEXT e nella finestra che si apre andiamo a selezionare il 
link ‘Non sei ancora registrato?’ 

1) Compilo i dati della maschera, avendo cura di digitare correttamente il 
nome di una casella di posta elettronica cui ho accesso (perché durante 
la procedura di  registrazione dovrò controllarla) e scelgo una password 
conforme alle indicazioni riportate a video.  

2) Premo il pulsante “Registrati” in basso a destra 

3) Controllo nella posta elettronica la ricezione di una mail di conferma 

4) All’interno del messaggio di posta elettronica ricevuto clicco sul link di 
conferma iscrizione 

5) A questo punto ricevo un ulteriore mail contenente le credenziali 
d'accesso per le richieste di iscrizioni online contente Nome 
Utente e Password. 

Terminata la fase di registrazione accedo al portale Entranext  come 
segue: 

Inserisco l’utente (che coincide SEMPRE col Codice Fiscale inserito in fase di 
registrazione) e la password. 

L’utente che si è registrato sarà considerato soggetto contribuente a 
cui verranno intestati gli avvisi di pagamento e le attestazioni di volta 
in volta richieste (ad es. ai fini fiscali o lavorativi). 
Ogni successiva variazione del contribuente dovrà essere richiesta per 
iscritto agli uffici comunali. 

L’utente registrato è responsabile delle informazioni inserite in sede di 
domanda. 
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Istruzioni per effettuare l’iscrizione online ad un servizio 
a domanda individuale  

 

Procediamo come dettagliato nei seguenti punti, verificando di avere a 
disposizione: 

• un documento di identità in corso di validità (di cui avremo bisogno gli 
estremi) 

Effettuiamo il Log ed accediamo al portale Entranext, una volta all’interno 
dell’Area Riservata, clicchiamo in alto a sinistra su “SERVIZI SCOLASTICI” - 
“NUOVA RICHIESTA” ed iniziamo la procedura. 

  

 

A questo punto possiamo decidere di presentare una domanda di iscrizione ad 
un servizio o inserire l’attestazione ISEE online. 

 

Selezioniamo Richiesta di Iscrizione ai Servizi 
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1. Prendiamo visione della “Normativa per il trattamento dei dati personali” 
facendo scorrere fino in fondo la pagina; in basso a sinistra spuntiamo con 
un flag la casellina “Acconsento al trattamento dei dati personali”, poi 
clicchiamo su AVANTI.  

 

2. “GENERALE” Ci si apre una schermata riepilogativa, con i dati Richiedente e 
Servizio Richiesto selezionabile attraverso un elenco a tendina. 

Inserire gli estremi di un documento d’Identità in corso di validità (per chi si è 
registrato con fedERa o SPID i campi appariranno già compilati in automatico). 

Selezioniamo il Servizio desiderato e clicchiamo su AVANTI 
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3. “CONTRIBUENTE” accediamo ad una videata che ci richiede ulteriori dati 
quali: 

Tipo di rapporto (genitore/tutore)  con il fruitore del servizio (per fruitore si 
intende sempre il/la bambino/a); la professione del genitore/contribuente . 

La conferma dell’indirizzo Mail di riferimento ed il numero di cellulare. 

 

 

Viene richiesta poi la compilazione dei dati relativi alla residenza e del 
domicilio nel caso in cui il recapito delle future fatture sia diverso da quello 
della residenza. Compilato il tutto clicchiamo su AVANTI. 
 

4. “FRUITORE” in questa videata inseriamo i dati dell’utente che usufruirà 
materialmente del servizio (bambino/a) facendo bene attenzione ad inserire 
correttamente il codice fiscale.  

(inseriamo i dati relativi alla residenza solo nel caso in cui essa sia diversa 
da quella del genitore/contribuente). 

Clicchiamo su AVANTI in basso a destra. 
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5. “PARAMETRI”   compilare le parti richieste con particolare attenzione ai 
campi obbligatori contraddistinti da un piccolo asterisco, se i campi 
obbligatori non vengono compilati non è possibile procedere con l’iscrizione. 

 

6. “PLESSI” selezionare la scuola di riferimento per la fruizione del servizio 
con una spunta cliccando su “Aggiungi”. 

 

 



 pagina 7 di 7 

7. Terminata la selezione clicchiamo su “AVANTI in basso a destra”. 
 

8. “ANNOTAZIONI” spazio per eventuali annotazioni (qualunque tipo di 
informazione o indicazione la famiglia voglia dare) . 

 
Per terminare definitivamente l’iscrizione premere il tasto “Salva” in fondo alla 
pagina a destra.  

In “ELENCO RICHIESTE” è possibile, fino a quando la domanda è in stato di 
lavorazione, annullarla (e se necessario ripresentarla) cliccando sul tasto 
rifiuta. L’Annullamento è possibile (sempre se in stato di lavorazione) anche 
per quanto riguarda la sola presentazione dell’ISEE. 

La famiglia, in ogni momento, potrà seguire l’iter della domanda inoltrata e 
valutarne l’esito d’accettazione, loggandosi nuovamente al portale in data 
successiva alla presentazione della domanda e in “SERVIZI SCOLASTICI 
selezionare “ELENCO RICHIESTE”.  
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